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Even voorstellen

« Jaco van der Worp

« Sinds 2003 werkzaam in het Groene Hart Ziekenhuis

« Eerst als verpleegkundige oa op de Hartbewaking en praktijkopleider

« Sinds 2016 opleidingsadyviseur bij het Landsteiner Instituut, dit is het
leerhuis van het Groene Hart Ziekenhuis en het Haaglanden Medisch
Centrum

« Waarschijnlijk vindt u het nu al saai en vraagt u zich af waarom er een
dia met zoveel tekst in een presentatie over video zit

« Betrokken bij Profportaal Zorg

e Passie voor leren op de werkvloer, technologie en innovatie
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Presentation Notes
‘droog’ beginnen met voorstellen en voorlezen van de sheet.
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Presenter
Presentation Notes
HYPERLINK OP PLAY NAAR VOORSTELFILMPJE
Vraag: Dit is toch wel heel anders dan net op niet. Video verandert een heleboel in de manier van leren en ontwikkelen.

https://landsteiner.mediasite.com/Mediasite/Play/737cf5a8928f4c7dbd751eed9dc56a651d

Generatie X: Geboren tussen 1956 en 1970.

- Generatie Y: Geboren tussen 1971 en 1990.
Generatieleer |

Generatie Z: Geboren tussen 1990 en nu. ‘
| | -] | |
Seeing Is Believing

How often do you watch videos on YouTube? Methodology:
Influenster surveyed
GenX M GenY GenZ W 8,439 respondents.
_----Unsurprisingly, And 4 percent
70% . younger respondents of Gen X doesn't :
.’ were likelier to visit use the platform

YouTube on a daily basis. at all.

31% 290, .
zu% 22% !
15% !
7% 8% '

" N 5% 104 ﬁ 2% 1%

Daily Eueral Several Several Never
times a week times a month times a year

http://boomingproductions.nl/dit-is-het-

kiikgedrag-van-generatie-x-y-en-z-op-

youtube/
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Presentation Notes
Laatst in gesprek over generaties en wat er verandert. In het ziekenhuizen bijna geen aandacht voor. Heel interessant, dus even opgezocht wat er verandert op het gebied van video.


Nearly all Gen Z-ers use YouTube—
and half “can’t live without it."

YouTube

95%

:TI:.F r:l} Instagram
Facebook
Guys were

2469% likelier

than girls to

say they couldn't
Live without
YouTube.

How-to info?

YouTube

G een
Pinterest

B o

Facebook or Google+ (tie)

Bex

YouTube

http://www.waltwonderschmidt.nl/storytelling!

generatie-z-voorkeur-video/
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Presentation Notes
Nog wat voorbeelden van de mensen die straks allemaal bij ons komen werken. 


Gen Z gravitate to live-streaming

media, such as Twitch and Ustream.

Two-way live-streaming and video-
conferences (think: FaceTime and
Skype) are their preferred ways to
communicate.

|
Gen Z Millennials

Communicate with images Communicate with Text
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> )

52%

of teens use YouTube or
other Social Media sites for a
typical research assignment
in school
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Presentation Notes
En deze tot slot om het plaatje compleet te maken. 


mediasite



Presenter
Presentation Notes
Ik werk dus in het Groene Hart Ziekenhuis ( START FILMPJE IN PPT). Als je onze site opent zie je deze video, dat trekt direct de aandacht. Ook bij het leerhuis willen we meer doen met beelden. Nu ruim 1 jaar mediasite, aantal voorbeelden laten zien hoe we video gebruiken in het GHZ in relatie tot leren.
Vandaag zijn er meerdere sectoren aanwezig, ze zeggen wel eens dat ziekenhuizen achterlopen op de rest van NL, en misschien is dat ook zo, maar ik hoop jullie te inspireren met mijn verhaal hoe we video gebruiken in het ziekenhuis. 
Online video platform, eerst gebruik gemaakt van youtube. Maar meer behoefte aan het schaalbaar ontsluiten, beheren (beveiligen doorzoekbaar maken) en afspelen en integreren. Daar voldoet een online videoportaal zoals youtube niet aan. Dat is meer uitserveren, zeker in een ziekenhuis zo divers behoefte aan een professionele videoplatform. 
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Presentation Notes
Ik neem jullie mee het ziekenhuis door, we gaan vier afdelingen af. Ik ga laten zien hoe we daar video ingezet hebben. 
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Presenter
Presentation Notes
Als eerste de afdeling projecten. We hebben een mooi project in het ziekenhuis dat heet… klik…


Project Patiént als partner



Presenter
Presentation Notes
Patienten geven tips om de zorg te verbeteren. Iedereen is naast zorgverlener ook zorgverbeteraar. 
Patiënt als Partner is gebaseerd op de methode Clinical Microsystem Thinking. Dit is weer gebaseerd op LEAN denken. De patiënttevredenheid is zeer hoog en de kosten laag. Door inbreng van patienten al verschillende verbeteringen. Dit willen we graag delen met onze collega’s, daarvoor hebben we mediasite ingezet. 

NL: https://www.youtube.com/watch?v=xhq31eKeSBM
UK: https://www.youtube.com/watch?v=wEfiZW4ofco 



GHZ Telefoonboek Serviceloketten Contracten Projecten Documentcentrum Partners Help

Mijn GHZ

Groene Hart Ziekenhuis '
Open voor iedereen ,

A - ) l,_ GHZintern

&) | Home » Patiént als Partner » Pagina's » home | P| Geavanceerd

Patiént als Partner
Coaches

Kenniscafés
Verbeteringen per afdeling

T

Patiént als Partner Documenten
Introductie presentatie Patiént als

Fatiént als Partner de Goudse manier van continue kwaliteitsverbetering op alle niveaus. Daarbij hebben Partner
alle medswerkers twee banen: zorgverener én zorgverbeteraar.

Patiént als Partner brengt de kracht en trots terug op de werkvloer. Het geeft meer patiénitevredenheid, Links
meer werkplezier en respectesrt de kennis en kunde van werknemers €n van patiénten.

Er zijjn inmiddels al vele verbeteringen gerealiseerd in het ziekenhuis. Wil je inspiratie opdoen kijk dan op

het patiént als partner videokanaal.

1

Contact

Programmaleider

Astrid van der Bas

astrid.van.der bas{@ghz.nl

Tel: 3602

Agenda

Geen agenda items gevonden

oorsprong in Dartmouth (USA), en is zeer succesvol in 0.a. Jonkdping (Zweden). Het Groene Hart
Ziekenhuis heeft via het Transmuraal Netwerk Midden-Holland een intensieve samenwerkingsrelatie met
Jonkdping.

Sprekers festival
Presentaties festival

et een microsysteem wordi de kleinste unit bedoeld waar een vast team zorg verleent aan een Filmpjes festival 2017
gemeenschappelijke groep patienten, bijvoorbeeld een afdeling of een polikliniek. Het microsysteem is de

frontunit waar het contact met de patiént plaatsvindt en waar de kwaliteit van de zorg inhoud krijgt. De

enige manier om kwaliteit te kunnen verbeteren is om de reguliere patronen in deze microsystemen te

analyseren, te verbeteren, te meten en te evalueren.

Whiteboardsessies en verbetermethodieken

Op de afdelingen waar wordt gewerkt met Patiént als Partner, zijn coaches aangesteld. Inmiddels zijn er
circa 50 coaches in het ziekenhuis. De coaches codrdineren pericdieke whiteboard sessies waar het team
met elkaar &n met de patiént aan kwaliteitsverbeteringen werkt. Door middel van de Plan Do Check Act
cyclus worden verbeterpunten omgezet in (SMART) doelen en worden kwaliteitsverbeteringen uitgevoerd
en geborgd. De coaches zijn het aanspreekpunt op de afdeling.

Tientallen kwaliteitsverbeteringen

Fatiént als Pariner heeft inmiddels al tot tientallen kleine en grote verbeteringen geleid. Patient als Partner
is in 2013 gestart op de klinische afdelingen. Dit jaar starten we op de poliklinizken én alle andere
afdelingen die enthousiast zijln met Patient als Fartner te starten.


Presenter
Presentation Notes
Korte info over patiënt als partner
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Patient als partner

1. Vioorbeelden uit het GHZ
2. Inspiratie
3. Festival Zweden

4. Festival Groene Hart Ziekenhuis

>sh@ IO RPEREEOSBRMEE -
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Welcome Guest ™

Patient als partner Search

jaf?

Welkom op het videokanaal van patiént als pariner (Groene Hart Ziekenhuis).

Je kunt hier de algemene animatie zien die uilflegt waar Patient als Partner over gaat, klik op de video hieronder.

In het linkermenu kun je kiezen uit 4 hoofdstukken.

1. Vioorbeelden uit het GHZ: in dit hoofdstuk zie je voorbeelden van Patient als partner die uitgewerkt zijn in het GHZ. Heb je zelf een leuk
project, dan komen we die graag filmen.

2. Inspiratie: in dit hoofdstuk kun je een aantal video's bekijken die t2 maken hebben met het onderwverp.

3. Festival Zweden: elk jaar bezoekt een groep medewerkers een festival in Zweden. Je kunt de video's bekijken met de terugblik.

4. Festival Groene Hart Ziekenhuis: in dit hoofdstuk kun je video's bekiken van het jaarlijkse festival in het GHZ.

Heb je zelf idesen, vragen of een leuke video, mail dan naar Astrid van der Bas, projectleider Patient als Partner.
Mail: asinid.van.der bas@ghz.nl

Sort By Title: a..z, (Not Filtered) «

Patient als partner
Info | Watch

& Patient als Partner

2 Minutes 23 Seconds

Tags

Video Catalogus

Links

1-10f1
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Presentation Notes
HYPERLINK NAAR VIDEO CATALOGUS
Demonstreren en alle vier de nummers even langsgaan.
Video laten zien wat PaP is. 

https://landsteiner.mediasite.com/Mediasite/Catalog/catalogs/patient-als-partner

13

Patiéntentuin


Presenter
Presentation Notes
Bij PaP gaat het om het oppakken van projecten vanuit de patient. We laten graag zien wat collega’s al gedaan heeft, daarom gebruiken we de catalogus om voorbeelden vanuit het ziekenhuis te laten zien door middel van video. Dit inspireert collega’s om ook aan de slag te gaan. Vaak wordt er gedacht dat iets toch niet kan of gaat lukken, maar juist door video’s met voorbeelden zien anderen dat het de moeite waard is om projecten bottom-up op te pakken. Een mooi voorbeeld is de patiententuin. Grote organisatie, 2200 medewekers. Afdelingen projecten, vaak geen idee wat anderen doen. Eilandjes. Ambassadeurs delen. Successen delen.  HYPERLINK NAAR FILM PATIENTENTUIN

https://landsteiner.mediasite.com/Mediasite/Play/46e861b7643a482c9923380c203a47771d
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Presenter
Presentation Notes
Al een paar jaar bezig met leren op de werkvloer in het ziekenhuis. In samenwerking met andere ziekenhuizen wordt dit steeds groter. Binnen PPZ met 8 ziekenhuizen nieuwe tool ontwikkeld, genaamd Ask Me. Gebaseerd op de methode van performance support. Voorbeeld van de longafdeling waar een patiënt een klaplong heeft (klik), dan moet er een drain ingebracht worden. Dit gebeurt niet elke dag en heeft een hoog risico, daarvoor hebben we een EPSS gebouwd. 


N
Landilecman
Instituut

Thoraxdrainage (Oasis)

N EEQORDEEL DIT ONDERWERP

=VERZORGEN

=ECOMPLICATIES =VERWIJDEREN

Installeer de patiént op de afdeling

Controleer de drain op doorgankelijkheid

Bewaak de luchtlekkage

Bewaak de vochtproductie

Bewaak de vacuumregelaar

Observeer en verzorg de insteekopening

Vervoer de patiént



Presenter
Presentation Notes
Dit is Ask Me, ik heb nu de EPSS Thoraxdrain geopend. Je kunt deze openen door op trefwoord te zoeken maar ook met een pincode op het apparaat. Deze toets je in op je mobiel of een computer. In een andere sessie vandaag is er nog veel meer aandacht voor Ask Me en er is ook een standje van. Ik ga nu laten zien wat onze verpleegkundigen er aan hebben. Je kunt verschillende processen kiezen. We kiezen nu voor  - KLIK- ‘vervangen’ 


Thoraxdrainage (Oasis)

N EEQORDEEL DIT ONDERWERP

=VERZORGEN

=ECOMPLICATIES =VERWIJDEREN

—

\ Taak
1. Klem de thoraxdrain bij de pot dicht " °

2. Plaats twee kochers op de drain bij de insteekopening

3. Verwijder de fixatie ter hoogie van het kappelstule ***

Koppel het oude thoraxdrainagesysteem los bij het koppelstuk ="

Snelle stap

5. Desinfecteer het aansluitstuk van de drain die uit de patiént komt *"

6. Sluit de patiéntslang aan op het niesuwe thoraxdrainagesysteem


Presenter
Presentation Notes
Als een vpk dit proces opent (KLIK) zien ze een aantal taken (KLIK). We kiezen voor de taak ‘vervang het thoraxdrainage systeem’. Daaronder staan weer stappen (KLIK), sommige zijn weer verder te openen (KLIK volgende dia).


Snelle stap

Detailstap

met visuals



Presenter
Presentation Notes
Hier zien jullie wat onder de snelle stap ‘koppel het oude systeem los’ staat (KLIK). De detailstap heet dat ook wel, daar staan bijna altijd afbeeldingen of instructievideo’s (KLIK). We gebruiken vooral korte video’s. De experts op de werkvloer nemen deze zelf op, ze weten het beste wat ze moeten laten zien. Deze duurt bijvoorbeeld 40 seconden (KLIK) maar we hebben ze ook van 10 seconden. 
Niet bij elke stap, dit bepalen we weer aan de hand van hoe kritiek een stap is.  HYPERLINK NAAR ASKME evt. laten zien, hoeft niet. 

https://askme-app.nl/app/
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Presenter
Presentation Notes
Dan gaan we verder naar het leerhuis, mijn eigen afdeling (KLIK)


-

|

T
. —
-

T —
_—
e T
—
T ——

S —

=

"—-
-——
-

-

== Support voor

o

&= ons leerplein
» o (LMS)

T
\;.,h:. —
e —
- -



Presenter
Presentation Notes
Support voor het leerplein. Veel vragen elke dag over de werking van het leerplein, wat mensen moeten doen als ze hun wachtwoord vergeten zijn etc. Daarvoor hebben we ook video’s gemaakt en op de showcase gezet. 
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Klik hier om het Landsteiner 4U videokanaal te openen met
instructievideo's over het leerplein.

Login
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Presentation Notes
Als mensen inloggen in het leerplein krijgen ze het inlogscherm, daar stond eerder een koppeling op naar een manual waarin met veel tekst uitgelegd werd hoe het leerplein werkt, nu staat daar een link naar ons videokanaal. 
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&
I_I_l "itl tuut Home Content N ﬁ@@ Landsteiner 4U

Search Q

Support leerplein deelnemer
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Lamdatein  'earplein -
==
e
Beoordelen praktijktoets WVEH en Bibliotheek leerplein Documenten upload Hoofdmenu leerplein

apparatuur


Presenter
Presentation Notes
De mensen komen dan in een channel van de showcase.
 HYPERLINK  NAAR SHOWCASE. Laten zien en channel open.
Voorbeeld kwaliteitsdashboard openen (video duurt 1.09 minuten)
Showcase nog verder uitbreiden de komende tijd met meer video’s.
Deze nemen we ook zelf op, mocht er iets veranderen, dan nemen we weer een nieuwe op, dat is ook niet erg omdat ze allemaal kort duren. 

https://landsteiner.mediasite.com/Mediasite/Showcase/landsteiner4u
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Presenter
Presentation Notes
Tot slot gaan we naar de apotheek




Presenter
Presentation Notes
EVS – elektronisch voorschrijf systeem
Artsen moeten op een nieuwe manier gaan voorschrijven via een webapplicatie. 
Ik kreeg de vraag om mee te denken. Samen met de apotheker 32 instructievideo’s opgenomen. 


EVS Instructie webversie ViPharma

Deze module is onderdeel van de opleiding EVS Instructie webversie ViPharma

= T i

Grosne Harl ' Groens Horl f Groens Harl ’ roEne Hord F
Tokankuls , Iakanhuls , Hokonhuls , Hasankuly ,

Qipharma Qiphanna ‘?iphanna gu.mm
@ web web web

Kwaliteiten

web

Inleiding Videoinstructie ViPharma Oefenrecepten Zelfverklaring

- =4



Presenter
Presentation Notes
Manual in het leerplein met alle video’s in hoofdstukkenstructuur met zelfverklaring, na zelfverklaring krijgen ze inlog om voor te schrijven op de nieuwe manier.  HYPERLINK naar manual – voorbeeld video laten zien.

https://landsteinerleerplein.nl/System/Forms/Content/Manuals/Preview.aspx?MID=Yng5QWh2NUt6WlhjZVoxUTc4TDgrdXZIcklYdkQ4SXcxa0pwNHNxOFdlVHllTVhvWitsMHVnPT0*&type=pm

n Groene Hart #,
vipharma Ziekenhuis

JacovdWorp -

ViPharma EVS webversie [search Q] 2]
In de video's wordt uitgelead hoe op een veilige en efficiénte wijze medicatie kan worden voorgeschreven voor klinische of poliklinische patiénten. Links | Edit
Sort By Title: a..z, (Not Filtered) = 1-320f 32

Algemeen; Algemeen; Algemeen; Klinisch; bekijken

instellen sorteren en filter webversie, wat of geneesmiddel is

kolommen instellen staat waar? | toegediend

Info | Watch Info | Watch Info | Watch Info | Watch

06728 CST 06:50 CST 04:57 CST 04:04 CST

Tags Tags Tags Tags

[vipharma [vipharma) vipharma

Klinisch; recept e & Klinisch; stoppen e — = Klinisch; stoppen Klinisch;

maken ' definitief i i = TNO voorschrijven 1

Info | Watch L . Info | Watch L . Info | Watch maal per maand

03:52 ST 03:58 CST 04:25 CST Info | Watch

02:50 CST
Tags Tags Tags
[ vipharma  vipharms | Tags
wipharma

Klinisch; e = Klinisch; Klinisch; Klinisch;
voorschrijven 1 5 voorschrijven voorschrijven voorschrijven

maal per week | | complexere MO ) continue schema eenmalig

Info | Watch Info | Watch Info | Watch Info | Watch

08:04 CBT 04:50 C8T 09:08 C8T 04:09 CBT

Tags Tags Tags Tags

[vipharma [vipharma vipharma

Klinisch; m— = Klinisch; e = Klinisch; Klinisch; e =
voorschrijven o voorschrijven - voorschrijven om voorschrijven =
eenvoudige MO [ | interval | | de dag . overgeheveld

Info | Watch Info | Watch Info | Watch geneesmiddel met

0436 CST 0305 CsT 0727 CST add-on status


Presenter
Presentation Notes
Catalog als naslag voor de artsen. Daar kunnen ze alle video’s nogmaals terugkijken. 


Total Views: 3823

Yiews: 0Live | 3823 On-Demand

Watched: 32 of 32 Presentations
Time: T2:10:05 Total Watched (h:mm:ss) T
Peak: 7 Connections ' _! | T
Clients: 3Users | 42 IP Addresses ‘ T 1, | -
| ' '
B |

A
Presentation Title Duration (h:mm:ss) Total Views Total Time Watched (h:mm:ss) Average Time Watched (h:mm:ss)
Algemeen; webversie, wat staat waar? 0:01:21 257 4:05:10 0:00:57

5

J\IU - 311 L I T 4 & Lo M= a0 44
Poliklinisch; vaarschrijven eenvoudige MO 0:03:41 161 8:10:36 0:03:03
AIGEITEen, SOIETEn &N Ner nstenen U019 o2 Za042 T U102
Poliklinisch; vaarschrijven protocol 0:01:18 127 2:24:54 0:01:08
Poliklinisch; voorschrijven 1 maal per week 0:01:36 120 2:26:46 0:01:13
Klinisch; recept maken 0:02:19 119 3:14:36 0:01:38
Klinisch; voorschrijven eenvoudige MO 0:01:17 116 1:61:07 0:00:57
Poliklinisch; voorschrijven interval 0:01:39 104 2:02:19 0:01:11
Poliklinisch; wijzigen 0:01:47 101 2:20:07 0:01:23

Poliklinisch; voorschrijven variabel 0:02:00 99 2:29:31 0:01:31
Paoliklinisch; herhalen 0:00:40 96 0:56:56 0:00:36
Poliklinisch; voorschrijven eenmalig 0:01:25 95 1:40:47 0:01:04
Klinisch; bekijken of geneesmiddel is toegediend 0:00:48 94 0:57:59 0:00:37
Poliklinisch; voorschrijven 1 maal per maand 0:01:55 93 2:05:13 0:01:21
Poliklinisch; stoppen 0:01:22 90 1:38:57 0:01:06
Klinisch; voorschrijven complexere MO 0:02:15 87 2:44:29 0:01:53
N Poliklinisch; voorschrijven om de dag 0:01:26 83 1:19:21 0:00:57
Klinisch; voorschrijven protocol 0:01:03 79 1:03:12 0:00:48
Klinisch; voorschrijven continue schema 0:00:41 73 0:49:24 0:00:41
Klinisch; voorschrijven overgeheveld geneesmiddel met add-on status 0:00:54 7 0:50:32 0:00:43
N Klinisch; wijzigen 0:00:43 70 0:40:28 0:00:35
Klinisch: voorschripven therapeutische substitutie 0:01:33 64 1:26:45 0-01:17



Presenter
Presentation Notes
Analyse ook heel belangrijk bij dit grote project. Uit Mediasite kunnen we veel info halen. 
We draaien nu een maandje en hebben al bijna 4000 views. 
Wat ook bijzonder is dat we nog dieper kunnen kijken en (KLIK) bij deze video ook zien dat de artsen hem bijna helemaal afkijken. Dat geeft aan dat het aanslaat en dat ze er behoefte aan hebben. 


2] | Home » Mieuws » Pagina's » Compliment-evs

Compliment scholingsprogramma upgrade EVS Vipharma

Tiidens het MT overleg delen bestuur, co-bestuur en clustermanagers een compliment uit aan
een of meer medewerkers of afdelingen voor een bilzonders prestatie of inzet. Op deze plek
besteden we hier aandacht aan.

Deze week reikt de Raad van Bestuur het compliment van de week uit aan de collega's die voor
het project upgrade Elektronisch Voorschrijfsysteem (EVS) Vipharma een
scholingsprogramma hebben ontwikkeld.

Im april ondergaat het Elektronisch WVoorschrijfsysteem Vipharma een grote upgrade: we gaan
over naar de zogenaamde Vipharma webversie. De EVS-webversie heeft grotendesls dezelfde
functionaliteit als de huidige EVS-versie. Echter, veel schermen zien er anders uit. Daarom is
een beknopt scholingsprogramma opgezet voor alle voorschrijvers. De training kost in totaal
ongeveer een uur. De voorschripvers kunnen dit scholingsprogramma via het Landsteiner
Learplein volgen op een tijdstip dat hen handig vitkomt, de E-learning is ook vanuit huis te
bereiken. De projectgroep, met name Monigue de Hoop, Jaco van der Worp en Erwin VWashbinder
hebben zich ingespannen om de overgang naar de EVS-webversie op deze manier goed voor
te bereiden.

Lees voor meer info en een link naar de instructiefilmpjes het nieuwsbericht



Presenter
Presentation Notes
Het bestuur bij ons deelt regelmatig complimenten uit, dit scholingsprogramma heeft het compliment van het bestuur gehad. Hier zijn we toch wel heel trots op. Zeker voor de doelgroep artsen is het super dat ze allemaal hier mee aan de slag gaan en dat we geen negatieve reactie gehoord hebben. 


V Visie op leren 2018 H l',
J Lol MC

. “Leren zit in ons bloed”
Instituut
l.'t.'.F."Idll'-;\ « pnitwilkkel ng « '.-'.-E'.EI"E.EI‘IH[.'.-
Het leerdandschap verandert snel, er vinden veel verschuivingen plaats. Informeel leren neemt een grotere rol

in naast formeel leren. We toetsen meer in de praktijk dan in de theorie. En we zien dat er meer behoefte is
aan leren op de werkvloer met korte instructie.

De 5 kernwaarden van leren zijn volgens ons: Bij elke opleidingsvraag kijken we

© On demand leren welke waardes terugkomen en

® Praktijkgericht leren hoe we de vraag het beste
oppakken met een leeroplossing

® Leren vanuit eigenaarschap
@ Interactief leren
8 Samen leren

op maat,

Medewerkers leren op 5 manieren (Gottfredson en Mosher). We maken onderscheid in formeel en informeel
leren, per leertype hebben we meerdere leeroplossingen beschikbaar om in te zetten:

Beschikbare leeroplossingen voor formeel leren:

* e-learning met toets [PPL, CampusiMed, ZorgPad Pro)
= praktijk- en vaardigheidstrainingen

= klinische lessen, symposia

|
133WH O

Beschikbare leeroplossingen voor informeel leren:
» performance support / werkplekleren (Ask Me)
= video instructie (Landsteiner 4U, Mediasite)

= games (Let's Get Wiser)

= bibliotheek als naslagwerk

* leren met en van elkaar (sociaal leren)

|
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Er gaatiefs mis: Hoe los ik het op?
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Presentation Notes
Samengevat: Voor ons leerhuis heb ik een visie geschreven die uitgaat van de 5 moments of need. Ik heb nu vooral laten zien dat we veel gebruik maken van videoinstructie (KLIK).
Bij elke vraag kijken we in welk van de momenten het thuis hoort en steeds vaker zet ik video in, naar grote tevredenheid. Andere afdelingen worden ook jaloers en zeggen: Dat willen wij ook. Terwijl we eerder vaak hoorden met e-learning: dat willen wij niet. 




Presenter
Presentation Notes
Minder tijd voor klassikaal onderwijs, meer tijd voor de patient. Leerhuis ondersteunend, gaat om de patientenzorg.
Video helpt om de zorg beter te maken, het gaat toch om de patient.  
Video gaat om zien, we werken steeds meer met beelden en visueel maken. 
Ik wil afsluiten met een video die mij zelf ook wel geraakt heeft als het gaat om werken in het ziekenhuis. 
Video is een hulpmiddel om naar te kijken, uiteindelijk gaat het erom dat we de patient zien en dat deze het beste geholpen wordt. Door het inzetten van video wordt de zorg zeker beter.  
Dit heb ik ook van iemand gekregen, moeten meer delen met elkaar. 
  KLIK HYPERLINK OP FOTO NAAR VIDEO PLEASE SEE ME


https://landsteiner.mediasite.com/Mediasite/Play/e5d65e297c2b4b0a95a219dfc4caff9e1d

[ ¢
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Jaco van der Worp E ﬁﬁ
Senior adviseur opleidingen
Groene Hart Ziekenhuis CONNECT WITH ME @
jaco.van.der.worp@ghz.nl LINKEDI
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